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Polityka Bezstronnosci i Niezaleznosci

Europejskie Centrum Jakosci i Promocji Sp. z 0.0. zwane dalej ECJiP jest odrebng osobg prawna. W swojej strukturze posiada
nastepujgce komorki:

Jednostke Certyfikujgcg Wyroby (opcja A),
Jednostke Inspekcyjng (typu A),
Laboratorium Badawcze,

Departament Weryfikacji Jakosci.

Zarzad ECJiP z petng odpowiedzialnoscig deklaruje, ze:

posiada odpowiednie Srodki finansowe i techniczne do prowadzenia dziatalnosci oraz ubezpieczenie od
odpowiedzialnosci cywilnej,
bezstronnosé¢, kompetencje personelu i spdjnos¢ dziatania sg fundamentami, na ktdrych opiera swojg dziatalnos¢,
funkcjonujacy w jednostce certyfikujacej i jednostce inspekcyjnej system zarzgdzania, dziata w oparciu o normy PN-
EN ISO/IEC 17020, PN-EN ISO/IEC 17065, wewnetrzne procedury, programy oraz reguty opisane w Ksiedze Systemu
Zarzadzania. Utrzymywanie ww. systemu, zapewnia spdjnos¢, co gwarantuje powtarzalnosc ustug, adekwatnosé¢ oraz
ciggtos¢ dziatania,
Swiadczone ustugi sg ogdlnie dostepne dla wszystkich zainteresowanych klientéw, o ile jest to zgodne z zakresem
dziatalnosci,
ustugi sg Swiadczone w sposdb bezstronny, obiektywny, niedyskryminujgcy i poufny,
dziatania poszczegdlnych komérek nie majg na siebie wptywu bedacego zagrozeniem dla utraty bezstronnosci, a
identyfikacja ryzyk dla utraty bezstronnosci jest prowadzona na biezgco,
kontakty z klientami oparte sg na zasadach petnego partnerstwa i niestosowania procedur, ktore w jakikolwiek sposéb
mogtyby uprzywilejowa¢ danego klienta,
oceny zgodnosci, inspekcje, badania, dokonywane sg w sposdb bezstronny i niezalezny z przestrzeganiem majgcych
zastosowanie przepisdw prawnych,
nie prowadzi szkolen zamknietych,
personel:
jest wystarczajgco liczny do realizacji zadan,
jest wtasciwie wyksztatcony i posiada wiedze oraz doswiadczenie zawodowe,
ma zapewniony staty rozwdéj zawodowy zmierzajgcy do wzrostu kompetenc;ji,
zna przedstawione w niniejszym dokumencie zasady, rozumie i stosuje je w odniesieniu do wtasnego
stanowiska pracy,
zna procedury Systemu Zarzgdzania obowigzujgce w Departamencie Certyfikacji Wyrobow,
jest wolny od zewnetrznych oraz wewnetrznych naciskéw handlowych, finansowych i innych mogacych
mie¢ wptyw na wystgpienie konfliktu intereséw,

v' jego pface nie sg powigzane z wynikami ocen zgodno$ci oraz liczbg przeprowadzanych proceséw,

wynikiem inspekcji,

DCW nie wykorzystuje personelu z innych komérek organizacyjnych Spoétki,
bierze odpowiedzialnos¢ poprzez prawnie wigzgce zobowigzania, za zarzadzanie wszystkimi informacjami
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otrzymanymi lub wytworzonymi podczas realizacji swoich dziatalnosci,

zdarzenia wskazujgce na brak bezstronnosci lub elementy dziatalnosci mogace by¢ przyczyng braku
bezstronnosci s poddawane ocenie niezaleznemu mechanizmowi - Radzie ds. Certyfikacji powotanej przy
ECIJIP,

wszelkie informacje uzyskiwane w ocenach zgodnosci traktowane sg jako poufne.

Warszawa, dnia 15.11.2023 .
Tomasz Stanczyk
Zarzad Europejskiego Centrum Jakosci i Promocji sp. z 0.0.
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